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“Os circuitos de consagração social serão tanto mais eficazes quanto maior a distância social do objeto consagrado”


Pierre Bourdie
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1. [bookmark: _Toc142463636]CARACTERIZAÇÃO DA EMPRESA DESENVOLVEDORA

1.1. [bookmark: _Toc142463637]HISTÓRICO

A empresa Blackout foi fundada em 08/02/2023 por Bruna Karen Gomes Lopes, Erick da Silva Chaves, Henry de Oliveira Modesto de Jesus, Kaio Kenuy da Silva Hergesel, Kaique Souza Santos, Kauan Gabriel França Rodrigues, Lorena Araujo Almeida, Miguel de Oliveira Santos e Wiliam Melo da Mota. Em 15/02/2023, Nicolly da Silva Chaves se juntou a empresa com o objetivo de desenvolver o trabalho de conclusão de curso do Ensino Médio com Habilitação Técnica Profissional em Desenvolvimento de Sistemas na Escola Técnica Estadual de Cidade Tiradentes, em São Paulo, SP.

1.2. [bookmark: _Toc142463638]DESCRIÇÃO

A empresa Blackout é atuante no setor tecnológico, sendo especializada em desenvolvimento de softwares e aplicativos, focando na construção da solução de forma personalizada e utilizando tecnologias modernas e validadas. Sendo mais que uma empresa, nós somos a luz e solução para os problemas.

1.3. [bookmark: _Toc142463639]LOGO E SLOGAN

Figura 1 - Logo
[image: Logotipo

Descrição gerada automaticamente]
Fonte:  Autores, 10/06/2023

O logo da nossa empresa representa a idealização do pensamento em meio a escuridão, cujo principal significado é a solução e criatividade em meio a um problema, representando o objetivo atuante da empresa, solucionar problemas reais e de forma criativa. As cores utilizadas na composição do logo foram preto e branco, exibindo a transparência, integridade, comprometimento e segurança em nossas palavras e competências mediante nossas aplicações. 
O slogan da nossa empresa é: “A solução em meio a escuridão”, que passa a ideia de que estamos atentos para os problemas de difícil percepção, resolução e com alto grau de complexidade.

1.4. [bookmark: _Toc142463640]ASPECTOS ESTRATEGICOS

1.4.1. [bookmark: _Toc142463641]VISAO

Nossa visão é ser a principal referência global em tecnologias sustentáveis e acessíveis para o consumo consciente de recursos naturais. Queremos ser reconhecidos como a empresa que lidera a transformação positiva, proporcionando igualdade de oportunidades a comunidades socialmente periféricas, capacitando-as a gerir seus recursos hídricos e energéticos de forma inteligente e eficiente. Almejamos um mundo onde a acessibilidade não seja um luxo, mas uma realidade para todos, em que a preservação ambiental e o bem-estar das comunidades estejam interligados em um compromisso conjunto pela sustentabilidade global. Com nossa inovação contínua e o impacto social positivo, aspiramos inspirar outras empresas e governos a adotarem um modelo de negócios baseado na inclusão financeira e ambiental, buscando a construção de um futuro mais equitativo, próspero e sustentável para as gerações presentes e futuras.

1.4.2. [bookmark: _Toc142463642]MISSAO

Promover a sustentabilidade e eficiência no consumo de recursos naturais, por meio de soluções inovadoras e tecnológicas de forma acessível, contribuindo para a preservação ambiental e o bem-estar de indivíduos socialmente periféricos.



1.4.3. [bookmark: _Toc142463643]VALORES

· Inovação: Buscamos constantemente desenvolver soluções tecnológicas inovadoras para otimizar o consumo de recursos naturais.
· Sustentabilidade: Comprometemo-nos a atuar de maneira responsável e sustentável, considerando os impactos ambientais em todas as etapas de nossos produtos e serviços. Buscamos oferecer soluções que contribuam para a preservação do meio ambiente e a promoção da sustentabilidade global.
· Eficiência: Valorizamos a eficiência energética e hídrica em todas as nossas soluções. Nossos produtos e serviços são projetados para reduzir o desperdício e maximizar a utilização responsável dos recursos naturais.
· Transparência: Atuamos com honestidade e transparência em todas as nossas operações e comunicações. Nossa relação com os clientes é pautada pela confiança e clareza nas informações que compartilhamos.
· Acessibilidade: Nos comprometemos a oferecer produtos e serviços acessíveis e viáveis financeiramente, buscando de forma eficiente, acessibilidade a indivíduos socialmente periféricos.

1.4.4. [bookmark: _Toc142463644]PUBLICO-ALVO

Nosso público-alvo é formado por indivíduos socialmente periféricos, que enfrentam barreiras financeiras e com acesso limitado a tecnologias que promovam o consumo consciente de recursos naturais.













1.5. [bookmark: _Toc142463645]ORGANOGRAMA

[image: ]Figura 2 - Organograma
Fonte:  Autores, 10/06/2023

1.6. [bookmark: _Toc142463646]TELAS DO WEBSITE
 
Figura 3 - Home
[image: Interface gráfica do usuário, Site

Descrição gerada automaticamente]
Fonte:  Autores, 28/06/2023

Figura 4 – Quem somos
[image: Tela de celular com publicação numa rede social

Descrição gerada automaticamente com confiança média]
Fonte:  Autores, 28/06/2023

Figura 5 – Quem Somos
[image: Interface gráfica do usuário, Texto

Descrição gerada automaticamente]
Fonte:  Autores, 28/06/2023

Figura 6 - Equipe
[image: Interface gráfica do usuário, Aplicativo

Descrição gerada automaticamente]
Fonte:  Autores, 28/06/2023

Figura 7 - Equipe
[image: Interface gráfica do usuário, Aplicativo

Descrição gerada automaticamente]
Fonte:  Autores, 28/06/2023

Figura 8 - Projetos
[image: Interface gráfica do usuário, Linha do tempo

Descrição gerada automaticamente]
Fonte:  Autores, 28/06/2023



Figura 9 - Footer
[image: Interface gráfica do usuário, Texto

Descrição gerada automaticamente]
Fonte:  Autores, 28/06/2023


Figura 10 - Chat
[image: Tela de celular com aplicativo aberto

Descrição gerada automaticamente] 
Fonte:  Autores, 28/06/2023


2. [bookmark: _Toc142463647]PROBLEMATICA

A crise econômica que nosso país enfrenta tem apresentado consequências nas contas das famílias de baixa renda. Porém, mesmo com o aumento tarifário exorbitante sobre recursos básicos, o desperdício ou a má utilização se mostra frequente constantemente. Diante desse problema, como a tecnologia da informação poderia contribuir para que as famílias de baixa renda consigam otimizar seus recursos e honrar suas contas básicas de consumo hídrico e elétrico?

3. [bookmark: _Toc142463648]JUSTIFICATIVA

Há quase uma década o Brasil vem enfrentando uma crise econômica que foi agravada pela pandemia de Covid-19. Somente em 2020, o PIB (Produto Interno Bruto) do Brasil encolheu 4,1% (IBGE, 2020). Esse encolhimento da economia, agravado pelo desemprego, atingiu de forma importante as famílias de baixa renda. 
Uma das consequências desse encolhimento econômico foi a inadimplência. De acordo com um levantamento de abril de 2023, realizado pelo Serasa, indica que o Brasil conta com 71,44 milhões de pessoas em situação de inadimplência. O crescimento foi de 732 mil novos inadimplentes em relação ao mês anterior. (Serasa, 2023). Com esses grandes impactos financeiros agravados pela pandemia, a população brasileira tendenciou ao aumento da necessidade de apoio do estado para a garantia de renda e sobrevivência. 
Devido ao impacto socioeconômico resultante da situação de vulnerabilidade das famílias de baixa renda, o Plenário da Câmara dos Deputados aprovou o pagamento de um auxílio financeiro mensal no valor de R$ 600,00, com o objetivo de oferecer suporte a essas famílias. Esse auxílio, conhecido como Bolsa Família, tem contribuído para mitigar o agravamento da inadimplência entre as famílias mais pobres.
No entanto, apesar do auxílio, as constantes altas inflacionárias têm exercido pressão adicional sobre essas famílias, dificultando a quitação de suas dívidas por conta própria. Como resultado, muitas famílias endividadas têm encontrado dificuldades para se livrar de suas obrigações financeiras, e novas famílias têm se tornado endividadas, necessitando de apoio externo de familiares, instituições financeiras etc.
Essa preocupação constante com as contas atrasadas, e a incerteza em relação ao fornecimento desses serviços básicos podem acabar afetando negativamente o bem-estar emocional e mental das famílias de baixa renda. Uma pesquisa realizada pelo Serviço de Proteção ao Crédito (SPC), constatou que aproximadamente 66% dos brasileiros inadimplentes estão com alguma insegurança, angustiados, ansiosos ou estressados por causa das dívidas e que 17% dos inadimplentes criaram um tipo de vício para lidar com a ansiedade. Além disso, é inegável como o acesso à água e à energia elétrica constituem um bem fundamental para o bem-estar humano, pois permitem ao ser humano viver com dignidade e são direitos fundamentais na Constituição Federal do Brasil. 
Considerando essa série de indicadores que apontam para a inadimplência e insegurança financeira, alguns fatores associados as práticas de consumo afetam diretamente o orçamento, que por sua vez, impede uma melhor utilização dos recursos monetários disponíveis. Levando em questão que, um consumo consciente e estratégico, permite o uso devido e necessário.
Um fator agravante ao aperto nas contas das famílias de baixa renda é o desperdício de eletricidade. Deixar um dispositivo em espera é um dos erros mais comuns. Eletrodomésticos que ficam ligados na tomada mesmo quando não estão mais em uso, televisores, vários carregadores de celular e computadores são alguns dispositivos que a maioria das pessoas esquecem de desligar, sendo assim esses itens acabam consumindo mais energia, aumentando drasticamente o valor na conta de energia elétrica. Segundo a Agência Nacional de Energia Elétrica (ANEEL, 2018), aparelhos em stand by (modo de espera) consomem cerca de 5% a 10% do consumo total frequente. Ou seja, ao menos 5% da energia é desperdiçada somente por estar ligado à tomada.
	Entretanto, os desperdícios não se limitam somente a isso, nos últimos seis anos o desperdício de água vem aumentando de maneira exorbitante no Brasil. Dados do Instituto Trata Brasil (2020) apontam que 40,3% da água tratada no Brasil é desperdiçada por meio de vazamentos, fraudes e erros de medição. Em 2015, 36,7% da água potável produzida no país foi perdida durante a distribuição. Isso significa que para cada 100 litros de água retirada da natureza e tratada para torná-la potável, quase 40 litros são perdidos por vazamentos na rede, fraudes, 'gatos' e leitura incorreta de medidores.
Ademais, o desperdício de água é um dos principais problemas ambientais da atualidade. As causas de tal ato estão essencialmente vinculadas ao nosso consumo. Dentre ações que englobam todos os setores econômicos. Algumas situações são: 
· Perda pelas redes de coleta e distribuição de água potável;
· Uso excessivo em atividades domésticas e industriais;
· Ocorrência de vazamentos em estruturas de abastecimento.
Em que o consumo indevido ou exacerbado de água contribui para uma série de problemas ambientais e humanos, como: 
· Acesso limitado a recursos hídricos: Em muitas áreas, a água é fornecida por meio de sistemas públicos ou poços comunitários. Quando há desperdício, a quantidade total de água disponível para as famílias diminui. Isso pode resultar em escassez de água, levando a restrições no uso diário, como limitações no banho, lavagem de roupas e preparação de alimentos.
· Deterioração das condições de moradia: Vazamentos de água não reparados podem levar a danos estruturais nas residências. Em casas de baixa renda, muitas vezes já existem problemas de manutenção devido à falta de recursos financeiros. O desperdício de água agrava esses problemas, tornando as condições de moradia ainda piores, com infiltrações, mofo e deterioração das estruturas.
· Impacto na saúde: O acesso limitado à água limpa e potável é um desafio para muitas famílias de baixa renda. Quando ocorre desperdício, menos água está disponível para uso doméstico essencial, como beber, cozinhar e manter a higiene pessoal. Isso pode levar a um aumento do risco de doenças transmitidas pela água e condições de saúde precárias.
· Conscientização e educação limitadas: Em algumas comunidades de baixa renda, a conscientização sobre a importância da conservação da água pode ser limitada. As famílias podem não ter acesso a informações sobre práticas de uso eficiente da água e como identificar e corrigir vazamentos. A falta de educação nesse sentido contribui para o desperdício contínuo de água nessas áreas.
Diante desse cenário preocupante, cabe-nos um questionamento: como a tecnologia da informação e comunicação poderia contribuir para que as famílias de baixa renda possam administrar melhor seus bens de consumo básicos?
Atualmente, existem soluções e iniciativas sustentáveis para enfrentar os desafios relacionados a medidas que buscam diminuir o valor das contas hídricas e elétricas.
A captação de água da chuva é uma forma inteligente de reaproveitar esse recurso natural. Ao armazenar a água da chuva, ela pode ser usada em diversas atividades cotidianas, como a limpeza da casa e a irrigação de plantas. Isso reduz a necessidade de utilizar água potável para essas tarefas, contribuindo para economia financeira e para a preservação dos recursos hídricos.
Outra solução amplamente utilizada é a energia solar. A instalação de painéis fotovoltaicos nas residências permite que as famílias gerem sua própria energia a partir da luz solar. Essa fonte limpa e renovável possibilita uma redução significativa nas contas de energia elétrica, proporcionando economia a longo prazo.
Embora essas alternativas tragam benefícios financeiros e ambientais, é importante mencionar que a implementação de sistemas de captação de água da chuva e de painéis solares pode exigir um investimento inicial considerável. Os custos variam de acordo com o tamanho do projeto e os equipamentos utilizados, variando entre R$ 30 mil e R$ 300 mil, dependendo do projeto. Ainda assim, a casa inteligente pode gerar economia de até 35%.
Entretanto, é fundamental ressaltar que, com o avanço da tecnologia e a crescente demanda por soluções sustentáveis, os custos tendem a diminuir ao longo do tempo, tornando essas opções mais acessíveis para um número cada vez maior de famílias. Ao adotar essas soluções inovadoras, as famílias podem não apenas reduzir seus gastos com energia e água, mas também contribuir para a preservação do meio ambiente, garantindo um futuro mais sustentável.
Contudo, nem todas as famílias têm os recursos financeiros necessários para investir em tecnologias de automação residencial. Então, visando contribuir para que as famílias de baixa renda tenham acesso a recursos de automação residencial, apresentamos o SustenApp, que é um aplicativo, aliado a um conjunto de placas, sensores e dispositivos, que permite controlar e administrar o consumo hídrico e elétrico residencial, auxiliando assim com diminuição dos gastos e buscando uma otimização de consumo. Sobretudo, com o menor custo de aquisição possível.

4. [bookmark: _Toc142463649]HIPÓTESE

Um dispositivo físico composto por um conjunto de sensores e controladores, projetado para coletar informações de consumo elétrico e hídrico provenientes de fontes externas ou renováveis. Além disso, o aparelho possibilita a extensão de recursos, permitindo realizar o controle de dispositivos e captar água da chuva ou energia solar. Essa aplicação é complementada por um dispositivo móvel (celular, tablet, etc.) pertencente ao usuário, conectado via Bluetooth, permitindo o gerenciamento dos gastos mensais de água e eletricidade da residência. Essa solução visa contribuir ativamente para a otimização e redução do desperdício de consumo, proporcionando uma maior eficiência energética e hídrica.

5. [bookmark: _Toc142463650]OBJETIVOS
	                                                                                   
[bookmark: _Toc142463651]5.1. OBJETIVO GERAL

· Contribuir para a otimização e redução do desperdício de consumo, proporcionando uma maior eficiência energética e hídrica, visando a redução dos custos das contas, para as famílias de baixa renda.

5.2. [bookmark: _Toc142463652]OBJETIVOS ESPECÍFICOS

· Desenvolver uma aplicação integrada a um aplicativo para administrar e reduzir os gastos hídricos e elétricos residenciais por um baixo custo.
· Criar um aparelho que possa captar e armazenar a água da chuva.
· Criar um mecanismo capaz de captar energia solar e realizar o armazenamento ou distribuição.
· Distribuir o produto por um preço mais acessível do que o que existe no mercado.

6. [bookmark: _Toc142463653]METODOLOGIA

Para a idealização do projeto, utilizou-se de Brainstorming, que é uma técnica de coleta de informações baseada no compartilhamento de ideias de um conjunto de pessoas, objetivando a solução, e que com base na ideia do software, foram realizadas reuniões para o exercício de práticas do Design Thinking, passando pelas fases de ideação, plano de negócios, Canvas e desenvolvimento do mapa de empatia, para assim definirmos o público-alvo e as ações que deveriam ser realizadas.
Nosso método de pesquisa, foi o uso de pesquisas online, utilizando a base de dados do Google e Google Scholar, onde seguimos critérios rigorosos, como fator científico comprovado e informações úteis que estavam disponibilizadas por fontes confiáveis, como veículos de comunicação prestigiados, bem como trabalhos de pesquisa de institutos referência no Brasil e no mundo.
Dado o estudo de viabilidade no contexto de execução física, pode-se acreditar que para a obtenção de um baixo custo de implementação, era necessário a centralização de controle e modularização dos componentes. Tornando-o descompactado e buscando uma maior eficiência dos aproveitamento dos recursos.
Para desenvolvimento do sistema, a equipe adotou a metodologia ágil SCRUM acrescida de práticas de Extreme Programming, que consiste em uma estrutura usada pelas equipes para gerenciar seu trabalho e que implementa os princípios do desenvolvimento ágil como um conjunto concreto de artefatos, práticas e funções, atrelados ao desenvolvimento do sistema. Para o gerenciamento de atividades do projeto, utilizamos das ferramentas Git, Trello, Microsoft Teams e WhatsApp para ordenar, organizar e registrar as etapas cumpridas e em andamento no projeto.
O versionamento colaborativo com Git desempenhou um papel fundamental no desenvolvimento do projeto. Através dele, a equipe pôde trabalhar de forma colaborativa e eficiente na criação do software. Utilizando a metodologia ágil SCRUM, a equipe realizou iterações rápidas e frequentes, permitindo a entrega contínua de funcionalidades. O Git possibilitou o controle de versões do código-fonte, permitindo que vários membros da equipe trabalhassem simultaneamente no projeto, sem conflitos entre as alterações. Além disso, ofereceu recursos poderosos, como ramificações e mesclagens, que facilitaram a organização do trabalho e a integração das diferentes contribuições.
Foram aplicadas técnicas de testes de software, incluindo testes de unidade para cada componente, com o objetivo de verificar a funcionalidade do código em nível individual. Os testes de integração foram empregados para avaliar a interação entre os componentes e identificar problemas de comunicação. Também foram realizados testes de sistema para validar o comportamento global do sistema em um ambiente similar ao de produção. Além disso, os testes de desempenho foram realizados para avaliar a capacidade do sistema em lidar com cargas de trabalho e demandas específicas. Essas técnicas foram aplicadas de forma contínua durante o desenvolvimento, visando garantir a qualidade do software antes da implantação.
As implementações arquiteturais de software utilizadas seguiram princípios de modularidade, escalabilidade e reutilização de componentes. Em que foram identificados os diferentes módulos e componentes do sistema, e suas interações foram cuidadosamente planejadas. A granularidade da informação passou por processos de abstração e compreensão. Além disso, foram aplicados padrões de projeto e boas práticas, como o SOLID, buscando uma estrutura sólida e coesa. Isso resultou na construção de um sistema que busca ser robusto, flexível e de fácil manutenção. Através dessa abordagem, foi possível atender aos requisitos do projeto de forma eficiente e garantir a qualidade e o desempenho esperados, visando priorizar somente os aspectos necessários, evitando redundâncias estruturais.

7. [bookmark: _Toc142463654]ESTUDO DE VIABILIDADE

Foi realizada uma análise detalhada dos recursos técnicos e financeiros, para o desenvolvimento do SustenApp, levando em consideração os contextos virtuais e físicos. 

7.1 [bookmark: _Toc142463655]. PROGRAMAÇÃO:

	Linguagem/Framework
	Custo com Aquisição de Licença

	Java
	R$ 0,00

	Spring Boot
	R$ 0,00

	PostgreSQL
	R$ 0,00

	React
	R$ 0,00

	React Native
	R$ 0,00

	HTML
	R$ 0,00

	CSS
	R$ 0,00

	JavaScript
	R$ 0,00

	C++
	R$ 0,00

	Custo Total
	R$ 0,00




[bookmark: _Toc142463656]7.2. FERRAMENTAS DE GERENCIAMENTO:

	Ferramenta
	Custo com Aquisição de Licença

	Git
	R$ 0,00

	Github
	R$ 0,00

	Google Drive
	R$ 0,00

	Microsoft Teams
	R$ 0,00

	Trello
	R$ 0,00

	WhatsApp
	R$ 0,00

	Custo Total
	R$ 0,00




[bookmark: _Toc142463657]7.3. FERRAMENTAS DE DESENVOLVIMENTO:

	Ferramenta
	Custo com Aquisição de Licença

	IntelliJ IDEA
	R$ 0,00

	Visual Studio Code
	R$ 0,00

	PgAdmin
	R$ 0,00

	Postman
	R$ 0,00

	Figma
	R$ 0,00

	Thinkercad
	R$ 0,00

	Arduino IDE
	R$ 0,00

	Custo Total
	R$ 0,00




[bookmark: _Toc142463658]7.4. INFRAESTRUTURA:

Para a hospedagem dos websites na web, os gastos totais foram nulos, isso se deve ao fato de terem sido utilizados planos gratuitos de hospedagem, porém os custos iram aumentar em decorrência da escalabilidade do projeto. Isso vale para o back-end e banco de dados, o qual foram hospedados em um plano gratuito de um serviço da Railway.

7.4.1. DOMÍNIO:

	Serviço
	Preço
	Período

	Registro.br
	R$ 40,00
	Anual

	Hostinger
	R$ 50,00
	Anual

	UOL Host
	R$ 30,00
	Anual




7.4.2. HOSPEDAGEM:

	Hospedagem
	Período
	Preço

	Railway
	mensal
	R$100,00

	Vercel
	mensal
	R$100,00

	Heroku
	mensal
	R$120,00




7.4.3. PUBLICAÇÃO NA APPLE STORE:

	Plano
	Preço
	Período
	Taxa por Venda

	Individual
	R$ 480,00
	Anual
	15%

	Enterprise
	R$ 1.450,00
	Anual
	15%



7.4.4. PUBLICAÇÃO NA PLAY STORE:

	Preço
	Período
	Taxa por Venda

	R$ 120,00
	ilimitado
	15%




7.5. COMPONENTES FISÍCOS:

	Produto
	Preço
	Quantidade

	Arduino UNO
	R$ 130,00
	1

	Bateria SD18650 4.2v
	R$ 12,00
	2

	Capacitor Eletrolítico 100uF 25V
	R$ 0,20
	1

	Carregador de SD18650 4.2v
	R$ 36,00
	1

	Fio de 2.5mm
	R$ 16,00
	1 metro

	Jumpers Macho-Macho 30cm
	R$ 15,00
	40

	Lâmpada de Led
	R$ 14,00
	1

	Mangueira de ½
	R$ 12,00
	1 metro

	Modulo HC-06
	R$ 30,00
	1

	Nobreak CN3065
	R$ 35,00
	1

	Painel Solar 6v
	R$ 65,00
	1

	Relé
	R$ 8,00
	2

	Resistores Variados
	R$ 0,10
	10

	Sensor Hall - 1/2 1-30l 2mpa
	R$ 45,00
	1

	Sensor HC-SR04
	R$ 14,00
	1

	Sensor SCT-013 de 100ª
	R$ 65,00
	1

	Soquete para Lâmpada
	R$ 6,00
	1

	Suporte Duplo de SD18650 4.2v
	R$ 10,00
	1

	Tomada
	R$ 9,00
	1

	Custo Total
	R$ 504,00




[bookmark: _Toc142463659]7.6. REQUISITOS PARA EXECUÇÃO:


[bookmark: _Toc142463660]7.6.1. TELEFONE CELULAR:

	Requisitos
	Mínimo
	Recomendado

	S. O
	Android 13
	Android 13 ou superior

	Memória
	4GB RAM
	8GB RAM ou Superior

	Processador
	2.2 GHz Cortex-A76
	2.4 GHz Cortex-A78 ou Superior

	 Chipset
	MediaTek MT6833
	Exynos 1280 ou superior

	Custo
	R$ 850,00
	R$ 2.250,00












8. [bookmark: _Toc142463661]MODELO DE ENTIDADE E RELACIONAMENTO




Figura 11 – Modelo de Entidade e Relacionamento

[image: Diagrama

Descrição gerada automaticamente]
Fonte:  Autores, 20/06/2023

9. [bookmark: _Toc142463662]DIAGRAMA DE CASO DE USO


Figura 12 – Cenário do usuário
[image: Diagrama

Descrição gerada automaticamente]
Fonte:  Autores, 17/06/2023

2


Figura 13 – Cenário do Administrador
[image: Diagrama

Descrição gerada automaticamente]

Fonte:  Autores, 17/06/2023



Figura 14 – Cenário suporte com usuário
[image: Diagrama

Descrição gerada automaticamente]
Fonte: Autores, 17/06/2023

10. [bookmark: _Toc142463663] DIAGRAMA DE CLASSE



Figura 15 – Diagrama de Classe
[image: Recibo com texto preto sobre fundo branco

Descrição gerada automaticamente com confiança média]
Fonte:  Autores, 20/06/2023

Figura 16 - Usuário
[image: Recibo com texto preto sobre fundo branco

Descrição gerada automaticamente com confiança média]
Fonte:  Autores, 20/06/2023




Figura 17 – Telefone, preferência e endereço
[image: Diagrama

Descrição gerada automaticamente]
Fonte:  Autores, 20/06/2023


Figura 18 – Cômodo
[image: Recibo com texto preto sobre fundo branco

Descrição gerada automaticamente com confiança média]
Fonte:  Autores, 20/06/2023


Figura 19 – Dispositivo, recursos e tarifa
[image: Diagrama

Descrição gerada automaticamente]
Fonte:  Autores, 20/06/2023




















[bookmark: _Toc142463664]11.APLICATIVO: SUSTENAPP


Figura 20 – Telas de Login e Cadastro
[image: ]Fonte:  Autores, 20/06/2023





Figura 21 – Redefinir Senha
[image: ]
Fonte:  Autores, 20/06/2023



Figura 23 – Telas de Água e Energia
[image: Interface gráfica do usuário, Aplicativo

Descrição gerada automaticamente]
Fonte:  Autores, 20/06/2023




Figura 24 – Telas de Conectar ou Adicionar um novo elemento
[image: Interface gráfica do usuário, Aplicativo

Descrição gerada automaticamente]
Fonte:  Autores, 20/06/2023

Figura 25 – Perfil e Estatísticas
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Fonte:  Autores, 20/06/2023
















[bookmark: _Toc142463665]12. PROTOTIPOS
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Descrição gerada automaticamente]

	Produto
	SustenControl

	Descrição
	

	Especificações

	Componente
	Valor
	Quantidade
	Total

	ESP32
	R$ 50,00
	1
	R$ 50,00

	Jumper 30cm
	R$ 0,40
	--
	R$ 1,20

	Fonte Alimentação
	R$ 40,00
	1
	R$ 40,00

	Shield Expansão
	R$ 30,00
	1
	R$ 30,00

	Filamento
	R$ --
	-- g
	R$ --




[image: Uma imagem contendo Logotipo

Descrição gerada automaticamente]

	Produto
	SustenDevice

	Descrição
	

	Especificações

	Componente
	Valor
	Quantidade
	Total

	Rele
	R$ 8,00
	1
	R$ 8,00

	Jumper 30cm
	R$ 0,40
	3
	R$ 1,20

	Filamento
	R$ --
	-- g
	R$ --




[image: Uma imagem contendo Logotipo

Descrição gerada automaticamente]

	Produto
	SustenEletric

	Descrição
	

	Especificações

	Componente
	Valor
	Quantidade
	Total

	SCT013-100A
	R$ 65,00
	1
	R$ 65,00

	Jumper 30cm
	R$ 0,40
	8
	R$ 6,40

	Resistor 10k
	R$ 0,40
	2
	R$ 0,80

	Resistor 1c
	R$ 0,30
	1
	R$ 0,30

	Capacitor 100uF 
	R$ 0,20
	1
	R$ 0,20

	Filamento
	R$ --
	-- g
	R$ --



[image: Uma imagem contendo Logotipo

Descrição gerada automaticamente]

	Produto
	SustenHidric

	Descrição
	

	Especificações

	Componente
	Valor
	Quantidade
	Total

	Hall ½ 1 – 30l
	R$ 45,00
	1
	R$ 45,00

	Jumper 30cm
	R$ 0,40
	3
	R$ 1,20

	Filamento
	R$ --
	-- g
	R$ --



[bookmark: _Toc142463666]13. CONSIDERAÇÕES FINAIS


















[bookmark: _Toc142463667]14.ANEXOS

· Repositório da Lógica de Sistema Embarcado:
https://github.com/blackoutetecct/sustenapp-arduino

· Repositório Contendo a Lógica do Servidor (Back-End):
https://github.com/blackoutetecct/sustenapp-api

· Repositório Contendo o Site da Blackout (Front-End):
https://github.com/blackoutetecct/blackout-web-site

· Repositório Contendo o Serviço de Chat da Blackout (Back-End):
https://github.com/blackoutetecct/blackout-chat-web-site
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